Allgemeine Geschéaftsbedingungen des KORSA Fenster GmbH
fr die Lieferung von Fenster, Tlren und Fenstersystemen
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Allgemeines

Nachstehende Lieferbedingungen gelten fiir alle Vertrage, Lieferungen und sonstigen Leistungen, einschlieBlich
séamtlicher Beratungsleistungen, die nicht Gegenstand eines eigenstandigen Beratungsvertrags sind und sofern sie
nicht mit der ausdriicklichen, schriftlichen Zustimmung des Verkéaufers abgedndert oder ausgeschlossen werden.
Sie gelten sowohl fiir Vertrége, die mit Kunden geschlossen werden, die Unternehmer im Sinne von § 14 BGB
oder juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen Sondervermogen sind, als auch fiir
Vertrage mit Verbrauchern im Sinne von § 13 BGB. Haupt- oder nebenberuflich tatige Landwirte, die aus ihrer
Tatigkeit Einkinfte erzielen, sind nicht Verbraucher im Sinne des Gesetzes. Bedingungen des Kéaufers werden
auch dann nicht Vertragsbestandteil, wenn ihnen der Verkaufer nicht nochmals widerspricht und die vertraglich
geschuldete Lieferung / Leistung vorbehaltlos erbringt. Von diesen Bedingungen abweichende Vereinbarungen
sollen in die Auftragsbestatigung aufgenommen werden.

Angebot und Lieferumfang

Angebote des Verkaufers sind stets freibleibend. Die zu dem Angebot gehdrenden Unterlagen wie Abbildungen,
Zeichnungen, Gewichts- und MaRangaben sind nur annahernd maRgebend, soweit sie nicht ausdriicklich als
verbindlich bezeichnet sind. Die Anderungen sind unangemessen und vom Kaufer nicht mehr zu akzeptieren,
sofern sie (ber das handelstibliche MaR hinausgehen. Leistungen und Betriebskosten werden als
Durchschnittswerte angegeben. An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und anderen Unterlagen behalt sich der
Verkaufer Eigentums- und Urheberrechte vor; sie dirfen Dritten nicht zugénglich gemacht werden.

Der Kaufer ist, soweit nicht eine andere Lieferfrist ausdriicklich bestimmt ist, an die Bestellung hdchstens 6
Wochen gebunden. Der Kaufvertrag ist abgeschlossen, wenn der Verkaufer die Annahme der Bestellung des
naher bezeichneten Kaufgegenstandes innerhalb dieser Frist schriftlich bestétigt hat oder die Lieferung
ausgefiihrt ist. Der Verkdufer ist jedoch verpflichtet, eine etwaige Ablehnung der Bestellung unverziiglich
schriftlich mitzuteilen.

Samtliche zwischen Verkdufer und Kaufer getroffenen Vereinbarungen sind im jeweiligen Liefervertrag
schriftlich  niederzulegen. Dies gilt auch fiir Nebenabreden, Zusicherungen und nachtrégliche
Vertragsanderungen.

Konstruktions- und Forméanderungen des Liefergegenstandes bleiben vorbehalten, soweit der Liefergegenstand
nicht erheblich geandert und die Anderungen dem Kéaufer zumutbar sind.

Angaben in dem Kaufer ausgehandigten Beschreibungen Uber Lieferumfang, Aussehen, Leistungen, MaRe,
Gewichte, Betriebsstoffverbrauch und Betriebskosten sind Vertragsinhalt. Sie dienen als MaRstab zur
Feststellung, ob der Kaufgegenstand fehlerfrei ist.

. Preis und Zahlung

Die Preise gelten mangels besonderer Vereinbarung ab Lager des Verkaufers oder bei Versendung vom
Herstellerwerk aus ab Werk, ausschlieBlich Verpackung. Die Preise verstehen sich zuzuiglich Mehrwertsteuer.
Soll die Lieferung mehr als 4 Monate nach Vertragsabschluss erfolgen, ist der Verkaufer bei Preiserhéhungen
seiner Vorlieferanten oder unerwarteten Steigerungen von Lohn- und Transportkosten berechtigt, Verhandlungen
tber eine Neufestsetzung des Preises zu verlangen. An den vereinbarten Preis ist der Verkaufer nur fiir die
vereinbarte Lieferzeit — jedoch mindestens 4 Monate — gebunden. Mehraufwendungen, die dem Verkaufer durch
den Annahmeverzug des Kéufers entstehen, kann er vom Kéufer ersetzt verlangen. Alle Preise beruhen auf der
Berechnung zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses einschlieBlich der Steuern und Produktverpackungen.

Der Kéufer bestétigt die Bestellung mit seiner Unterschrift auf dem Angebot oder der Auftragsbestatigung, diese
ist verbindlich. Erst nach Eingang der Zahlung, laut Rechnung, in Hohe von 100% der Rechnungssumme geht
die Bestellung durch den Verkaufer in Produktion. Skonti-Zusagen gelten nur fiir den Fall, dass sich der Kéaufer
mit der Bezahlung friherer Lieferungen nicht im Riickstand befindet und die Zahlung 3 Tage nach Erhalt der
Rechnung bezahlt wird. Rechnungsbetrage ab 2.000,00 € berechtigen zu einem Skontoabzug in Héhe von 4%.
Weitere Zahlungsmdglichkeiten: 50% bei Bestellung. 50% am Tag der Lieferung mit 2% Skonto auf die 50%
Restzahlung. Oder 30% bei Bestellung und 70% vor der Lieferung ohne Abzug.

Der Verkaufer nimmt nur bei entsprechender Vereinbarung diskontfahige und ordnungsgeméf versteuerte
Wechsel zahlungshalber an. Gutschriften tiber Wechsel und Schecks erfolgen vorbehaltlich des Eingangs
abzuglich der Auslagen mit Wertstellung des Tages, an dem der Verkéufer tiber den Gegenwert verfiigen kann.
Die Aufrechnung mit etwaigen vom Verkdufer bestrittenen oder nicht rechtskraftig festgestellten
Gegenanspriichen des Kaufers ist nicht statthaft. Ein Zuriickbehaltungsrecht kann der Kaufer nur geltend
machen, soweit es auf Anspriichen aus dem Kaufvertrag beruht. Wenn eine Méangelriige geltend gemacht wird,
durfen Zahlungen des Kaufers in einem Umfange zuriickgehalten werden, die in einem angemessenen Verhéltnis
zu den aufgetretenen Mangeln stehen.

Zahlungen durfen an Angestellte des Verkéufers nur erfolgen, wenn diese eine giiltige Inkassovollmacht
vorweisen.

Lieferfristen und Verzug

Die Lieferzeit beginnt nach dem Zahlungseingang von 100% der Rechnungssumme und wird bei jeder
Bestellung individuell mitgeteilt.

Richtige und rechtzeitige Selbstbelieferung ist vorbehalten.

Die Lieferfrist verlangert sich angemessen bei Mafnahmen im Rahmen rechtméfiger Arbeitskdmpfe,
insbesondere Streiks und Aussperrung sowie beim Eintritt unvorhergesehener Hindernisse, welche auBerhalb des
Einflussbereichs des Verkaufers oder seiner Erfiillungsgehilfen liegen, soweit solche Hindernisse nachweislich
auf die Lieferung des verkauften Gegenstandes von Einfluss sind.

Entsprechendes gilt, wenn der Verkaufer seinerseits nicht rechtzeitig beliefert wird. Der Verkaufer ist zum
Riicktritt berechtigt, wenn der Hersteller ihn nicht beliefert. Dies gilt jedoch nicht, wenn die Nichtlieferung vom
Verkaufer zu vertreten ist (z. B. Zahlungsverzug).

Die Einhaltung der Lieferfrist setzt die Erfiillung der Vertragspflichten des Kaufers voraus.

Wenn dem Kaufer wegen einer Verzogerung Schaden erwéchst, so ist der Verkdufer aus den gesetzlichen
Bestimmungen haftbar.

Fir durch Verschulden seines Vorlieferanten verzogerte oder unterbliebene (Unmdglichkeit) Lieferungen hat der
Verkaufer — ausgenommen Auswahl- oder Uberwachungsverschulden — nicht einzustehen. Satz 1 gilt nicht, falls
sich das Verhaltnis zwischen Verkaufer und Kaufer nach Werkvertragsrecht bestimmt. In jedem Fall ist der
Verkaufer verpflichtet, den Kaufer schadlos zu halten, sofern dieser die ihm abgetretenen Anspriiche gegeniiber
dem Zulieferer nicht vollstandig durchsetzen kann.

Der Verkaufer kann neben der gesetzlichen Frist des § 286 Abs. 3 BGB und der Mahnung den Kaufer auch
abweichend von der Frist nach Ziffer 111.2. durch ein anderes nach dem Kalender bestimmbares Zahlungsziel im
Sinne des § 286 Abs. 2 BGB in Verzug setzen.

V. Gefahreniibergang und Transport
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Versandweg und —mittel sind mangels besonderer Vereinbarung der Wahl des Verkaufers tiberlassen.

Ist der Kaufer Unternehmer im Sinne von § 14 BGB, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermégen, geht im Falle des Versendungskaufes die Gefahr mit der Ubergabe der Ware an
den Spediteur oder Frachtfiihrer, spétestens jedoch mit dem Verlassen des Lagers oder bei Direktversand ab
Werk mit dem Verlassen des Werkes auf den Kaufer tiber. Das gilt auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen
oder der Verkdufer noch weitere Leistungen Ubernommen hat. Die Ware wird auf Wunsch und Kosten des
Kaufers versichert.

Verzogert sich der Versand infolge von Umstanden, die der Kéufer zu vertreten hat, so geht die Gefahr vom
Tage des Angebots der Ubergabe an auf den Kéufer tber. Jedoch ist der Verkdufer verpflichtet, auf Wunsch und
Kosten des Kaufers die Versicherungen zu bewirken, die dieser verlangt.

Angelieferte Gegenstande sind, auch wenn sie unwesentliche Méangel aufweisen, vom Kaufer unbeschadet der
Rechte aus Abschnitt VII (Mangelrtige und Haftung fir Mangel) entgegenzunehmen.

Teillieferungen sind zulassig, soweit dem Kaufer zumutbar. Lieferungen frei Haus erst ab einer Bestellmenge
von 20 Fenstern/ Tiiren.

In Féllen hoherer Gewalt, wie insbesondere Brandschdden, Uberschwemmungen, Streiks, rechtmaRige
Aussperrungen und Seuchen (einschlieBlich Epidemien und Pandemien) soweit ein Gefahrniveau von
mindestens ,,maRig“ durch das Robert- Koch- Institut festgelegt ist, ist die hiervon betroffene Vertragspartei fiir
die Dauer und im Umfang der Auswirkung von der Verpflichtung zur Lieferung oder Abnahme befreit.

Eigentumsvorbehalt

Der Verkaufer behalt sich das Eigentumsrecht bis zur volligen Bezahlung aller Forderungen aus der
Geschaftsvereinbarung mit dem Kaufer vor.

Der Kaufer ist verpflichtet, den Kaufgegenstand pfleglich zu behandeln, gegen Eingriffe von dritter Seite zu
sichern sowie -wenn dies schriftlich vereinbart wird, ein verlangertes Zahlungsziel eingeraumt ist oder es sich
um einen Finanzierungskauf handelt -unverziiglich gegen Feuer, Diebstahl und Wasserschaden zum Neuwert zu

versichern und dies auf Verlangen nachzuweisen; andernfalls ist der Verkaufer berechtigt, diese auf Kosten des
Kaufers selbst zu versichern. Der Kéufer verpflichtet sich, etwaige Entschadigungsanspriiche an den Verkaufer
abzutreten.

3. Der Kaufer darf den Kaufgegenstand ohne die Zustimmung des Verkaufers nicht verpfanden noch zur Sicherheit
tbereignen. Der Kaufer ist verpflichtet, den Verkaufer bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter
unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, damit der Verkéufer Klage gemaB § 771 ZPO erheben kann. Soweit
der Dritte nicht in der Lage ist, dem Verkaufer die gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten einer Klage nach
§ 771 ZPO zu erstatten, ist der Kaufer zum Ausgleich der Kosten verpflichtet.

4. Der Kaufer, der nicht Verbraucher ist, ist berechtigt, die Ware im ordnungsgeméRen Geschaftsgang weiter zu
verkaufen. Er tritt dem Verkdufer aber bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Faktura-Endbetrages (einschl.
Mwst.) des Verkaufers ab, die ihm aus der WeiterverauRerung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen,
und zwar unabhéngig davon, ob der Kaufgegenstand ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden ist.
Zur Einziehung dieser Forderungen ist der Kaufer auch nach Abtretung ermachtigt. Die Befugnis des
Verkaufers, die Forderungen selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberiihrt, jedoch verpflichtet sich der Verkaufer,
die Forderungen nicht einzuziehen, solange der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemafl
nachkommt. Andernfalls kann der Verkaufer verlangen, dass der Kaufer ihm die abgetretenen Forderungen und
deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehdrigen Unterlagen
aushandigt und den Schuldner die Abtretung mitteilt.

5. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist der Verkaufer zur
Riicknahme der Ware nach Mahnung und Riucktrittserklarung berechtigt und der Kéaufer zur Herausgabe
verpflichtet.

6. Samtliche Kosten der Ricknahme und der Verwertung des Kaufgegenstandes tragt der Kaufer. Die
Verwertungskosten betragen ohne Nachweis 10 % des Verwertungserldses einschlieBlich Umsatzsteuer. Sie sind
héher oder niedriger anzusetzen, wenn der Verkéaufer hohere oder der Kaufer niedrigere Kosten nachweist. Der
Erlés wird dem Kéufer nach Abzug der Kosten und sonstiger mit dem Kaufvertrag zusammenhangender
Forderungen des Verkaufers gutgebracht.

VII. Méngelriige und Haftung fir Mangel
Fir Mangel haftet der Verkaufer wie folgt:

1. Der Kaufer hat die empfangene Ware unverziglich nach Eintreffen auf Menge, Beschaffenheit und zugesicherte
Eigenschaften zu untersuchen. Ist der Kéufer Unternehmer im Sinne von § 14 BGB, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, hat er offensichtliche Méngel unverziiglich zu
riigen. Ist der Vertrag fiir beide Teile ein Handelsgeschéft, so gilt § 377 HGB mit der MaBgabe, dass erkennbare
Mangel binnen 14 Tagen durch schriftliche Anzeige an den Verkaufer zu riigen sind.

2. Alle diejenigen Teile sind unentgeltlich, nach billigem Ermessen unterliegender Wahl des Verkaufers
auszubessern oder neu zu liefern, die sich infolge eines vor dem Gefahreniibergang liegenden Umstandes —
insbesondere wegen fehlerhafter Bauart, schlechter Baustoffe oder mangelhafter Ausfiihrung — als unbrauchbar
oder in ihrer Brauchbarkeit nicht unerheblich beeintrachtigt herausstellen. Bei einem Verbrauchergeschaft liegt
das Wahlrecht beim Kéufer, es sei denn, der Verkaufer wird durch die vom Kaufer gewéhlte Art der
Nacherfiillung mit Kosten belastet, die sich bei einer anderen Wahl nicht ergeben hétten, sofern dies ohne
Nachteil fiir den Kéaufer bleibt. Ersetzte Teile werden Eigentum des Verkaufers. Bei Austausch der gesamten
Kaufsache im Wege der Nacherfiillung hat der Verkaufer fiir die zurlickgenommene Sache gegen den Kéaufer
einen Anspruch auf uneingeschrankte Nutzungsentschadigung. Die Nutzungsentschadigung richtet sich nach den
durchschnittlichen Mietkosten fir die Sache, die in dem Zeitraum der Nutzung angefallen waren.

3. Das Recht des Kaufers, Anspriiche aus Méngeln geltend zu machen, verjahrt in allen Fallen vom Zeitpunkt des
Gefahrilbergangs an in 12 Monaten, bei einem Verbrauchergeschaft in 24 Monaten. Bei gebrauchten Waren
verjdhren die Méngelanspriiche von Verbrauchern in 12 Monaten ab Gefahriibergang. In allen anderen Féllen
stehen dem Kaufer Mangelanspriiche nur dann zu, wenn dies mit dem Kéufer ausdriicklich schriftlich vereinbart
wurde.

4. Es wird keine Gewahr tibernommen fiir Schaden, die aus nachfolgenden Griinden entstanden sind: Ungeeignete
oder unsachgemaBe Verwendung, fehlerhafte Montage bzw. Inbetriebsetzung durch den Kaufer oder Dritte,
versaumte Wartungsarbeiten, wenn diese tblich sind und /oder vom Hersteller empfohlen werden, normale
Abnutzung -insbesondere von Verschleiteilen -, fehlerhafte oder nachlassige Behandlung, ungeeignete
Betriebsmittel, Austauschwerkstoffe, mangelhafte Bauarbeiten, ungeeigneter Baugrund, chemische,
elektronische oder elektrische Einfliisse, sofern sie nicht auf ein Verschulden des Verkaufers zuriickzufiihren
sind.

5. Im Falle der Mangelbeseitigung hat der Kaufer dem Verkaufer fiir die notwendigen Arbeiten eine angemessene
Frist zu setzen. Nur in dringenden Féllen der Gefdhrdung der Betriebssicherheit und zur Abwehr
unverhaltnisméaRig groer Schaden, wobei der Verkaufer sofort zu verstandigen ist, oder wenn der Verkaufer mit
der Beseitigung des Mangels in Verzug ist, hat der Kéufer das Recht, den Mangel selbst durch Dritte beseitigen
zu lassen und vom Verkéufer Ersatz der notwendigen Kosten zu verlangen.

6. Durch etwa seitens des Kéufers oder Dritter unsachgemaB ohne vorherige Genehmigung des Verkdufers
vorgenommene Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten wird die Haftung fiir die daraus entstandenen Folgen
aufgehoben.

7. Fir Schadenersatzanspriiche gilt Abschnitt VIII.

VIII. Haftungsbegrenzung -Schadensersatz

1. Die Haftung des Verkaufers richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Diese ist jedoch — gleichguiltig
aus welchem Rechtsgrund — ausgeschlossen, soweit eine nicht wesentliche Pflichtverletzung vorliegt, die weder
vorsétzlich noch grob fahrléssig begangen wurde. Dies gilt nicht, soweit Schédden an Leben, Korper oder
Gesundheit entstanden sind oder zugunsten des Verkédufers eine Haftpflichtversicherungsdeckung besteht. In
diesem Fall tritt der Verkaufer seinen Anspruch gegeniiber der Versicherung an den Kéufer ab.

2. Die vom Kaufer gegeniiber dem Verkéaufer geltend zu machenden Anspriiche verjahren nach den gesetzlichen
Bestimmungen. Ist der Kaufer Unternehmer im Sinne von § 14 BGB, juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, besteht jedoch eine Ausschlussfrist von sechs Monaten, sofern der
Verkaufer schriftlich einen Anspruch des Kéufers als unbegriindet zuriickgewiesen hat.

3. Die Korsa Fenster GmbH gewahrt auf KORSA Kunststofffenster 10 Jahre Garantie auf folgende Punkte:-
Erhaltung der Unversehrtheit geometrischen Form und GroBe der Produkte;-Anderung der urspriinglichen
AuBenfarbe der Profile ca. 3 Prozent fir jeweils funf Betriebsjahre;-Erhaltung der Dichtheit von doppelt
verglasten Fenstern;-Erhaltung der Funktionsqualitat von Gummidichtungen;-Erhaltung der Unversehrtheit der
Beschlage auf Funktion und Korrosion;-Erhaltung der SchlieBdichtheit gemaR den Anforderungen der
Normvorschriften (DSTU usw.). Auf alle Zubehorteile (SchlieRer, Schldsser, Tiirscharniere) 1 Jahr, vorausgesetzt
es erfolgte ein fachgerechter Einbau. Bei allen anderen Produkten (Rolldden, Rolltore, etc) gilt die
Gewahrleistung des jeweiligen Herstellers.

IX. Datenschutzhinweise

1. Den Umgang mit personenbezogenen Daten, die im Rahmen des jeweiligen Vertragsverhéltnisses erhoben
werden entnehmen sie dem Extra - Formular.

X. Erfullungsort, Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

Erfiillungsort und ausschlieRlicher Gerichtsstand fiir Lieferung und Zahlungen sowie fiir samtliche zwischen den

Parteien sich ergebenden Streitigkeiten ist bei Verbrauchergeschaften der Wohnsitz des Kaufers, sonst der

Hauptsitz des Verkaufers.

2. Die Beziehungen zwischen den Vertragsparteien richten sich ausschlieflich nach dem in der Bundesrepublik
Deutschland geltenden Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

=

XI.

Teilunwirksamkeit

Bei Unwirksamkeit einzelner Teile bleibt die Geltung der tbrigen Bestimmungen erhalten. An Stelle der
unwirksamen Klausel soll eine Regelung treten, die dem angestrebten Zweck der urspriinglichen Bestimmung
rechtlich und wirtschaftlich am nachsten kommt.



