FENSTER GMBH

KORSA

Lieferbedingungen und Lieferzeiten

des KORSA Fenster GmbH
fir die Lieferung von Fenster, Turen und Fenstersystemen

Versandkosten in jede Stadt Deutschlands:

e Erstes Fenster 49,90 EUR netto, jedes weitere Element 20,00 EUR netto.

(bei GroBbestellungen, ab 60 Stiick werden die Lieferkosten gesondert vereinbart)
¢ Die Preise gelten ab unserem Lager nahe Leipzig (Zweenfurther Str. 9 in 04827
Gerichshain).
* Bei Bestellungungen die nicht durch Sie online auf unserer Webseite konfiguriert werden,
(sondern als Zeichnung, Skizze, als MaRe und Beschreibung per Email, bzw WhatsApp,
Telegram oder sonstige Messenger, bei uns eingehen und durch uns konfiguriert und
berechnet werden), werden 5% Aufwandsentgelt berechnet.

Lieferbedingungen

e Am Produktionsstandort werden alle Waren kommissioniert, versandfertig verpackt und
bundesweit mit unseren 40-Tonner-LKWs ausgefahren.

Die Anlieferung erfolgt nach Vereinbarung eines konkreten Liefertermins bis zur
Bordsteinkante am vereinbarten Lieferort mit der Entladung des LKW durch Mithilfe des
Kunden. Transport vom Abladeort zum voriibergehenden Lager- oder Einbauort ist von uns
nicht geschuldet sondern vielmehr von Ihnen als Kunde zu organisieren bzw. durchzufiihren.
 Die maximale GroRe von Fenstern / Tliren mit der Entladung des LKW betragt 2200 * 1300
mm (Hohe * Breite oder Breite * Hohe - spielt keine Rolle). Bei HST-Turen, Schiebe oder
Accordiontliren, sowie grofReren Konstruktionen, muss der Kunde die Abladung selbst
ubernehmen und daflr benétigte Hilfsmittel (z.B. Stapler) und Hilfskrafte besorgen.

* GroRe Fenster/Turen werden dem Kunden per LKW ibergeben, der Kunde ist dafiir
verantwortlich, dass bei Anlieferung ausreichend Personen und Fahrzeuge zum Abladen der
groRen Fenster/Tlren zur Verfligung stehen, sowie fiir eine sichere Entladung. In beiden
Fallen organisiert der Kunde die Anlieferung der Fenster vom Abladeort bis zum Ort der
Zwischenlagerung selbst.

Lieferort ist die vom Kunden angegebene Lieferadresse.( Sollte keine Lieferadresse
angegeben sein wird die Rechnungsadresse als Lieferort genommen) oder die
nachstgelegene Stelle, an der der LKW entladen werden kann.



¢ Fehlen zum vereinbarten Zeitpunkt die erforderlichen Gerate / Personen zum Entladen
oder ist der Kunde nicht bereit, die Fenster zum vereinbarten Zeitpunkt abzunehmen, ist der
Kunde verpflichtet, eine zusatzliche Gebuhr fiir die erneute Lieferung in Hohe von 150 Euro
(inkl. MwsSt.) zu zahlen, sowie 40 Euro (inkl. MwsSt.) fir jede vollstandige und unvollstandige
einwoOchige Aufbewahrung der Fenster bei uns vor der erneuten Lieferung. Wenn die
Ubertragung von Fenstern an den Kunden nach 3 Versuchen fehlschligt, behalten wir uns
das Recht vor, die Lieferverpflichtungen ohne Riickerstattung des gezahlten Geldes
abzulehnen.

e Bei der Ubernahme von Fenstern/Tiiren ist der Auftraggeber verpflichtet, den Zustand der
Ware im Beisein des Fahrers zu priifen. Bei Beanstandungen an der Ware ist der
Auftraggeber verpflichtet, diese schriftlich unter Mitwirkung und Unterschrift des Fahrers zu
fixieren. Im Falle eines Transportschadens recyceln wir den beschadigten Artikel entweder
auf unsere Kosten oder erstatten dem Kunden die Kosten.

Sichere Lieferung

e Unsere Lieferfahrzeuge sind speziell fiir die sichere, schadensfreie Lieferung fragiler
Produkte ausgestattet und die Fahrer sind mit dem Umgang beim Be- und Entladen der
Fenster und Tlren bestens vertraut.

e Uber die gesetzlichen Gewéhrleistungsbestimmungen hinaus werden keine Garantien
hinsichtlich der gelieferten Waren oder Dienstleistungen ibernommen.

e Mit der Lieferung erhalten Sie einen Lieferschein, eine Rechnung mit unseren Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, sowie eine Montage- und Pflegeanleitung.

Lieferzeiten

¢ Die Lieferzeit beginnt am Tag des Zahlungseingangs. Wenn Sie nach der Bestellung noch
Anderungswiinsche haben, passen wir |hre Bestellung gerne an. In diesem Fall verzégert sich
der Beginn der Lieferfrist jedoch, bis Sie das neue Angebot von uns bestatigen und die
erforderliche zusatzliche Geblhr fir die Einsicht in die Bestellung bezahlen. Die Lieferzeit
beginnt dann ab dem Moment, an dem Sie das neue Angebot bestétigt haben, friihestens
jedoch mit Zahlungseingang.

* Bei Bestellung von mehreren Artikeln mit unterschiedlichen Lieferzeiten in einer Bestellung
werden alle Artikel innerhalb der angegebenen langsten Lieferzeit geliefert. Sollten Sie eine
Konfiguration gewahlt haben, die produktionstechnisch nicht umsetzbar ist, weisen wir Sie
unverziiglich darauf hin und dies fiihrt zu einer Anderung der Bestellung. Die Lieferzeit
beginnt dann an dem Tag, an dem Sie der gednderten Bestellbestatigung aktiv zugestimmt
haben oder nach Ablauf der Frist zur Rlickmeldung, frihestens jedoch mit Zahlungseingang.
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e Der Liefertermin wird dem Kunden mindestens 7 Tage vor dem Liefertermin telefonisch
und per E-Mail mitgeteilt. Die Lieferzeit wird im Bereich von 8 Stunden angegeben. Der
Kunde hat kein Recht, die Annahme von Fenstern zu dem angegebenen Datum/Uhrzeit zu
verweigern.

* Die Lieferung erfolgt wahrend der normalen gesetzlichen Arbeitszeiten (in Ausnahmefallen
nach vorheriger Absprache). Der Kunde wird (iber den voraussichtlichen Zeitpunkt der
Lieferung 2 Tage im Voraus informiert.

Lieferzeiten:

WeilRe Fenster REHAU EURO 70 3 Wochen
Weile Fenster Synego/Geneo mit grauer Dichtung 3 Wochen
Euro 70 Einseitig oder Zweiseitig laminiert mit weiller Basis 3 Wochen
Euro 70 Beidseitig laminiert mit farbiger Basis 8 Wochen
Synego/Geneo Einseitig Laminiert mit grauer Dichtung 3 Wochen
Synego/Geneo Beidseitig laminiert mit farbiger Basis 8 Wochen
HST Systeme 10 Wochen
Synego Slide 10 Wochen
Sonderzubehor auf Anfrage
Sichere (ESG) Verglasung 4 Wochen
Sichere (VSG)Verglasung 4 Wochen
Spiegelglas, Climaguard und Schallschutzverglasung 4 Wochen
Aluminiumtiren in Farbe (je nach Profilhersteller) ab 8 Wochen

Lieferzeit wird beim Angebot mitgeteilt

* Letzte Aktualisierung: 05.10.2022

e Bitte beachten Sie: Die Lieferzeit kann je nach Komplexitat und Umfang der Bestellung
sowie bei zu bestellenden Komponenten in Farbe variieren.

e Aufgrund der anhaltenden und standig schwankenden Covid19 Einschrankungen, kann es
auch bei uns zu Verzégerungen aufgrund Materialversorgung durch unsere Lieferanten
kommen. Sollte die Lieferzeit unsererseits nicht eingehalten werden kénnen, informieren wir
Sie rechtzeitig.

Beachten Sie:

e Diese Lieferbedingungen gelten im B2C-Verkauf. Fiir B2B-Verkaufe gelten dhnliche
Lieferbedingungen, mit dem Unterschied des Entfalls der Entladung des LKW. Diese
bleibt im Aufgabenbereich des Handlers.



